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ACERCA DEL ILCE
El Instituto Latinoamericano de la Comunicación 
Educativa (ILCE) es un organismo internacional 
con sede en México, con autonomía de gestión, 
personalidad jurídica y patrimonio propios, y 
estatus de misión diplomática, que trabaja para 
el desarrollo de la comunicación educativa al 
servicio de los países miembros y de América 
Latina y el Caribe.

Fue creado en 1956 a instancias de la Organización 
de las Naciones Unidas para la Educación, la 
Ciencia y la Cultura (UNESCO), por mandato de la 
Primera Conferencia General Ordinaria Bienal de 
la UNESCO en 1954, en Montevideo.

El ILCE cumple con sus objetivos misionales a través 
de la sistematización, la investigación y el desarrollo 
de modelos y sistemas educativos y aplicaciones 
de la tecnología para difundirlas en América Latina 
y el Caribe, mediante mecanismos de cooperación, 
acuerdos, intercambio y vinculación internacional.

Para cumplir sus propósitos, propone soluciones 
integrales que se ajusten a las necesidades y 
realidades de América Latina y el Caribe. El Instituto 
cuenta con áreas especializadas conformadas por 
personal competente y ofrece sus servicios en las 
siguientes áreas:

•	 Investigación, asesoría, consultoría y 
evaluación de proyectos.

•	 Desarrollo y operación de proyectos y 
modelos educativos.

•	 Producción de contenidos orientados 
a necesidades específicas y en 
multiformatos.

•	 Programas de formación, actualización y 
capacitación de especialistas y técnicos.

•	 Distribución, manejo y adecuación de 
acervos educativos.

•	 Diseño de plataformas para la 
administración y entrega de contenidos.

•	 Operación de proyectos.
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COORDINACIÓN DE AUDIOVISUAL
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Ofrecemos servicios de preproducción, producción, 
postproducción de audio y video, así como la trans-
misión de eventos en vivo y diferidos vía satelital 
y streaming, además de la difusión de campañas 
a través de nuestros canales de radio y televisión.

Producción Audiovisual
Desarrollamos estrategias de producción y conver-
gencia de medios para proyectos audiovisuales de 
distintos géneros, formatos, temáticas y objetivos.

•	 Contenidos educativos

•	 Videos institucionales,  
informativos y de capacitación

•	 Cápsulas promocionales

•	 Spots

•	 Series

•	 Programas unitarios

•	 Documentales

•	 Entrevistas

•	 Podcasts
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Disponemos de expertos
•	 Diseño creativo y traducción de  

conceptos a lenguaje audiovisual
•	 Guionismo
•	 Locución
•	 Conducción
•	 Dirección de cámaras
•	 Grabación, realización y transmisión de 

eventos en vivo y diferidos en estudio y/o 
locación vía satelital y streaming  
con tecnología HD

•	 Animación (Generación y diseño de 
elementos, personajes, gráficas e  
ilustración en 2D y 3D)

•	 Edición no lineal
•	 Postproducción
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Contamos con:

Estudio “A” de Televisión
•	 Dimensiones: 13 x 10 m
•	 Green Screen de tres caras 

(4.5 x 13 x 8 y 4.5 metros de alto)
•	 Tramoya con paso de gato,  

5 metros de altura
•	 Cabina para control de audio y video
•	 Sala de trabajo lobby
•	 Área de maquillaje
•	 Camerinos
•	 Dos sanitarios H-M
•	 Línea de internet con 200 megas
•	 Área con jardín para catering  

con mesas y sillas
•	 Patio de maniobras
•	 Equipo de audio, video e iluminación; 

rieles (tonina) para tomas en movimiento; 
Babenet, difusor de luz.

TriCaster

•	 Teleprompter
•	 Videocámaras Panasonic  

AJ-PX380 y AJ-PX270

Estudio “B” de Televisión

•	 Dimensiones: 7 x 7 m
•	 Ciclorama color blanco
•	 Tramoya 3.5 metros de altura
•	 Cabina para control de audio y video
•	 Sala de trabajo lobby
•	 Área de maquillaje
•	 Camerinos

•	 Dos sanitarios H-M
•	 Línea de internet con 200 megas
•	 Área con jardín para catering  

con mesas y sillas
•	 Patio de maniobras
•	 Equipo de audio, video e iluminación.
•	 Rieles (tonina) para tomas en movimiento.
•	 Teleprompter
•	 Videocámaras Panasonic  

AJ-PX380 y AJ-PX270

Cabina de audio

•	 Dimensiones: 5 x 4 m
•	 Área de control de audio de 5 x 3 m
•	 Grabación de voz en off con  

equipo profesional
•	 Micrófonos Shure
•	 Consola de audio Yamaha
•	 Software Adobe Audition
•	 Grabación en WAV o MP3

Salas de edición y postproducción

•	 Cabinas con equipo Mac
•	 1 TB de memoria interna de  

disco duro. Pantalla de 27”
•	 Software de Adobe instalado
•	 Sistema de edición  

Final Cut versión 10.3
•	 Sistema de animación y diseño Tridimax
•	 Juego de bocinas para monitoreo de audio
•	 3 salas de postproducción con software 

para edición
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Equipo portátil
•	 Videocámaras Panasonic  

AJ-PX380 y AJ-PX270
•	 Tonina con rieles rectos y curvos
•	 Teleprompter Ikan
•	 Switcher de video Panasonic  

AG-HMX100 y AW-HS50
•	 TriCaster Mini SDI
•	 Monitores profesionales HD/SDI de 24”
•	 Grabador portátil Ronin Atomos
•	 Consolas de audio Yamaha y  

Allen & Heath
•	 Micrófonos inalámbricos  

Lavalier Sony de solapa
•	 Micrófonos de mano Shure SM58
•	 Kit led de iluminación con  

tres lámparas de piso
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Servicios de transmisiones
Tenemos cobertura continental desde el sur de 
EE. UU. hasta la Patagonia:

Canal Iberoamericano (CI), Señal que nos 
une: proyecta la esencia latinoamericana.

•	 Canal 15, Espacio U: reúne contenidos 
producidos por diversas instituciones 
de Educación Superior de México y 
Latinoamérica.

•	 Radio ILCE, Tu voz, tu espacio: 
programación musical y hablada con 
participación de instituciones culturales 
nacionales e internacionales. Un espacio 
radiofónico que busca la difusión del 
Patrimonio Cultural, los Derechos 
Humanos y los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible.

•	 ILCE TV: Ofrece transmisiones en vivo y 
listas de reproducción de video a través 
de la plataforma YouTube.

Contamos con transmisión streaming a través del 
portal ilce.edu.mx y a través de la aplicación 
ILCE Player para dispositivos móviles con sistemas 
operativos Android y iOS. 

Mediateca
•	 Centro de conservación, gestión y consulta 

del patrimonio audiovisual del ILCE.
•	 Digitalización, transferencia y multicopiado 

de distintos soportes de audio y video.
•	 Difusión de normas mexicanas elaboradas 

en el Comité Técnico de Normalización 
Nacional de Documentación.

Capacitación / Certificación
•	 EC0568 Elaboración  

de guion de televisión
•	 EC0571 Producción  

ejecutiva de televisión
•	 EC1201 Mantenimiento a equipo  

e instalaciones de audio
•	 EC1202 Operación de estudio  

de grabación y transmisión
•	 EC1258 Gestión de  

documentos sonoros

Seminario de Audiovisual
Un espacio para analizar y dialogar sobre el papel 
de los medios públicos, educativos y culturales 
en el contexto contemporáneo, inspirado en el 
legado ético y profesional de Emilio Ebergenyi.

https://www.ilce.edu.mx/index.php/ilce/seminarios/sav
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COORDINACIÓN DE PROYECTOS 
EDUCATIVOS, CERTIFICACIÓN Y POSGRADO
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POSGRADOS
Curso de Metodologías  
de la Investigación 
Proveer bases para la elaboración de un anteproyecto 
de investigación científica que sirva para mejorar 
la práctica educativa diaria, pero también para 
contar con bases sólidas para ingresar a una 
maestría o doctorado, o bien, para estructurar 
una tesis y terminarla de la mejor manera.

https://ilce.edu.mx/coordinacion-de-posgrado/cursos-especiales/
metodologia-de-la-investigacion

Esta área diseña y opera modelos académicos 
y de evaluación enfocados en ampliar el acceso 
a una educación continua, pertinente y con 
impacto en el desarrollo laboral. Con un equipo 
multidisciplinario, el ILCE ofrece soluciones 
educativas contextualizadas, éticas y alineadas 
con las necesidades actuales del entorno 
profesional y regional.

Modalidad: en línea con un especialista en 
métodos de investigación, una vez por semana, 
en horario de 18:00 a 21:00 horas.

Duración: 6 semanas con sesiones virtuales 
sincrónicas de 3 horas cada una.

Cuota de recuperación: $7,000 en una sola 
exhibición.
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Maestría en Comunicación  
y Tecnologías Educativas
Nuestros egresados lideran el cambio educati-
vo desde una perspectiva técnica, pedagógica y 
profundamente social. Estarán preparados para:

•	 Dirigir proyectos de tecnología 
 educativa con impacto social.

•	 Diseñar políticas para cerrar  
la brecha digital en la región.

•	 Crear experiencias digitales inclusivas  
y culturalmente pertinentes.

•	 Formar y guiar a otros educadores en el 
uso humanista de la tecnología.

Duración: 24 meses

Modalidad: En línea, con sesiones 
 interactivas en tiempo real.

Perfil de egreso: Profesionalizante con un com-
ponente de investigación aplicada. Titulación: 
Tesis, excelencia académica, créditos de nuestro 
doctorado, proyecto de intervención educativa e 
informe académico por experiencia profesional.

Plan de estudios (Semestres):

I.	 Base ética y humanista para el 
uso de la tecnología en la educación

II.	 Habilidades técnicas y  
de diseño avanzadas 

III.	Innovación en la comunicación educativa
IV.	Investigación educativa y  

transformación social

https://ilce.edu.mx/index.php/coordinacion-de-posgrado/maestrias/mcyte
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Doctorado Internacional en  
Investigación y Tecnologías Educativas 
Este programa busca formar tecnólogas y 
tecnólogos educativos capaces de proponer y 
crear innovaciones mediadas por las nuevas 
tecnologías a problemas concretos en sus 
escuelas, comunidades o centros de trabajo, 
con las competencias necesarias para poner 
a prueba dichas innovaciones mediante la 
metodología de investigación científica.

Perfil de egreso: investigación.

https://ilce.edu.mx/index.php/coordinacion-de-posgrado/doctorado
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Cursos especiales
En el ILCE, impulsamos la actualización 
profesional continua de aquellos comprometidos 
con la mejora educativa. Nuestros cursos 
especiales y seminarios están diseñados 
para fortalecer competencias clave en áreas 
emergentes. Una estrategia central es ofrecer 
módulos de maestría como cursos especiales, 
lo que enriquece el debate pedagógico, fomenta 
nuevas dinámicas de aprendizaje y optimiza la 
gestión educativa. Además, esta acción permite 
que potenciales estudiantes experimenten la 
calidad de nuestros programas, posicionando a 
la institución como un referente de conocimiento 
abierto. Así, el ILCE consolida su liderazgo en 
la educación a lo largo de la vida, cumpliendo 
con su compromiso de democratización del 
conocimiento.

Microcredenciales
Esta iniciativa tiene el objetivo de ser una opción 
para ampliar el acceso al aprendizaje a lo largo 
de la vida y cumplir con la meta de democratizar 
la educación.

El proyecto surge como una respuesta estratégica 
y urgente a la necesidad de adaptación de 
los sistemas educativos de América Latina y 
el Caribe ante las demandas aceleradas del 
mercado laboral y la transformación digital, con 
base en las siguientes materias:

•	 Data science / análisis de datos

•	 Inteligencia artificial /  
machine learning (ML)

•	 Marketing digital / social media

•	 Ciberseguridad

•	 Gestión de proyectos

•	 Educación / diseño instruccional

•	 Filosofía de la educación

•	 Ciencias sociales

•	 Ingenierías

•	 Geopolítica del pensamiento

•	 Idiomas / comunicación

•	 Entre otros
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Seminario de Geopolítica del 
Pensamiento Iberoamericano 
Un espacio para reflexionar sobre la fuerza del 
idioma en la construcción de identidades y su papel 
en la movilidad de nuestra región.

Seminario de Filosofía de la Educación 
Humanismo, pensamiento latinoamericano y retos 
educativos contemporáneos, un espacio para 
reflexionar sobre el papel transformador de la 
pregunta en la formación humana.

https://ilce.edu.mx/index.php/ilce/seminarios/sgpi

https://ilce.edu.mx/index.php/ilce/seminarios/sfe
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•	 Desarrollo de proyectos con base en 
las necesidades específicas de las 
instituciones.

•	 Desarrollo de competencias, habilidades 
y conocimientos apoyados en las TIC.

•	 Diseño de modelos, planes y programas de 
estudio para la formación de especialistas.

•	 Expertos en diseño instruccional, 
planteamientos pedagógicos y enfoques 
metodológicos.

•	 Tutorías, talleres, cursos, diplomados, 
formaciones diversas y modelos de 
intervención pedagógica: presencial, a 
distancia, mixto e híbrido.

•	 Desarrollo y fortalecimiento de 
habilidades pedagógicas, comunicativas y 
tecnológicas con un enfoque humanista y 
latinoamericanista.

Oferta Educativa
El Instituto Latinoamericano de la Comunicación 
Educativa cuenta con contenidos educativos de 
capacitación y formación dirigidos a docentes, 
directivos, administrativos, supervisores, 
instituciones aliadas y público en general, así 
como programas que tienen como propósito 
mejorar la calidad educativa e impulsar la 
inclusión mediante soluciones innovadoras.

Cursos y talleres
•	 Habilidades socioemocionales en el aula
•	 Desarrollo de habilidades 

socioemocionales en la educación
•	 Ambientes educativos para  

la inclusión y la equidad
•	 Diseño de proyectos basados 

en juegos y gamificación
•	 Inspiremos STEAM
•	 Estrategias para la aplicación del diseño 

universal de aprendizaje (DUA) y el 
aprendizaje basado en proyectos (ABP)

•	 Del Plan de Estudio 2022 al aula: una 
ruta metodológica para el proceso de 
codiseño del programa analítico

•	 Inclusión educativa de niñas, niños y 
adolescentes en situación de movilidad

•	 Fundamentos y técnicas de gamificación 
para educadores

•	 Didácticas para grupos multigrado
•	 Estrategias para propiciar  

el gusto por la lectura
•	 Estrategias didácticas para  

el pensamiento matemático
•	 Herramientas escénicas para el aula
•	 El poder de la narración

CONTENIDOS 
EDUCATIVOS
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SEPA INGLÉS
Es un programa de enseñanza del idioma 
inglés operado por el ILCE que ofrece cursos 
y evaluaciones para obtener una certificación 
nacional e internacional.

Los cursos SEPA Inglés están diseñados para 
desarrollar las cuatro habilidades del idioma 
(reading, listening, speaking y writing) desde 
cualquier lugar y en cualquier momento, a través 
de recursos tecnológicos y el apoyo de expertos 
en la enseñanza del idioma.

Nuestro modelo educativo está respaldado 
por 20 años de experiencia, desarrollado 
con base en una metodología de la BBC de 
Londres adaptada a Latinoamérica, y alineado 
con el Marco Común Europeo de Referencia 
para las Lenguas.
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Certificación Nacional de  
Nivel de Idioma (CENNI)
A partir de julio de 2012, el ILCE es una instancia 
evaluadora y certificadora por parte de la 
Dirección General de Acreditación, Incorporación y 
Revalidación de Estudios (DGAIR) de la Secretaría de 
Educación Pública (SEP), otorgando a estudiantes 
que acrediten las evaluaciones correspondientes la 
Certificación Nacional de Nivel de Idioma (CENNI).

La certificación CENNI tiene validez de cinco 
años y avala cuatro habilidades: comprensión 
lectora y comprensión escrita, con las siguientes 
equivalencias, de acuerdo con el Marco Común 
Europeo de Referencia para las Lenguas (MCERL).

Certificación Oxford Test of English
Desde octubre de 2022, el ILCE, a través del 
programa SEPA Inglés, es un centro autorizado 
por Oxford para aplicar el instrumento de 
certificación Oxford Test of English. El Oxford Test 
of English se aplica en modalidad presencial en un 
aula especialmente habilitada para su ejecución. 
El interesado, a través de esta evaluación, podrá 
obtener un certificado Oxford en niveles A2, B1 o 
B2, de acuerdo con su resultado. 

El ILCE es centro certificador reconocido por la 
Secretaría de Educación Pública de México (SEP) 
y centro certificador de la University of Oxford.

En el Instituto Latinoamericano de la Comunicación 
Educativa (ILCE) contamos con el programa SEPA 
Inglés, que te permite estudiar este idioma en dos 
modalidades.

•	 La primera de ellas se llama SEPA Inglés 
Clásico y tiene como característica ofrecer 
cuatro niveles de idioma inglés en cursos 
de 16 semanas bajo la modalidad de 
autoestudio. Cuentas con una asesoría 
semanal para aclarar tus dudas de 
gramática y, al finalizar, puedes presentar 
un examen para obtener un certificado B1.

•	 La segunda modalidad se llama Inglés 
Online y te ofrece cursos también de 16 
semanas, pero con la diferencia de que 
aquí cuentas con clases de las cuatro 
habilidades del idioma inglés. En este 
programa puedes estudiar desde el nivel 
inicial A1 hasta el avanzado C1.

Y no solo eso, porque en SEPA Inglés te 
ofrecemos cuatro tipos de certificaciones: 
la de Oxford, el examen de Pearson, el Aptis 
General del British Council y, por supuesto, los 
exámenes A2 y B1 del ILCE.
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Talleres intensivos  
SEPA Inglés
SEPA Inglés Online Taller Intensivo A2
El Taller intensivo A2 busca desarrollar en los 
interesados las competencias propias del idioma 
inglés mediante el uso de diversos recursos 
tecnológicos y el acompañamiento de un equipo 
académico, para que al concluir el curso puedan 
certificarse y obtener una constancia CENNI 4, 5 
o 6* con vigencia de un año.

La constancia CENNI avala las habilidades de 
comprensión lectora y expresión escrita.

* El CENNI 6 equivale a un nivel A2 en el MCERL.

Duración: 40 horas, 4 semanas 

Sesiones sincrónicas: lunes a viernes 

Horario de conexión: 21:00 a 22:30 horas 
(tiempo del centro de México) 

Nivel: básico o A2 

Plataformas: Moodle y Zoom 

Incluye constancia ILCE y constancia CENNI

* Para inscribirse es necesario realizar  
un examen de ubicación en línea.

SEPA INGLÉS

SEPA Inglés Online Taller Intensivo B1
El Taller intensivo B1 está dirigido a quienes ya 
tienen conocimientos intermedios en el idioma 
inglés y busca desarrollar en los interesados las 
competencias propias del idioma inglés mediante 
el uso de diversos recursos tecnológicos y el 
acompañamiento de un equipo académico, para 
que al concluir el curso puedan certificarse y 
obtener un certificado CENNI 7, 8 o 9* con 
vigencia de cinco años.

El certificado CENNI avala las habilidades de 
comprensión lectora, comprensión auditiva, 
expresión oral y expresión escrita.

* El CENNI 9 equivale a un nivel B1 en el MCERL.

Duración: 40 horas, 4 semanas 

Sesiones sincrónicas: lunes a viernes 

Horario de conexión: 21:00 a 22:30 horas 
(tiempo del centro de México) 

Nivel: intermedio o B1 

Plataformas: Moodle y Zoom 

Incluye constancia ILCE y certificado CENNI

* Para inscribirse es necesario realizar  
un examen de ubicación en línea.
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CERTIFICACIÓN DE 
COMPETENCIAS

Competencias docentes

EC0050
Diseño de cursos de capacitación para 
ser impartidos mediante Internet
Certificación para quien planea y desarrolla 
cursos de capacitación que serán impartidos por 
medio de Internet.

Objetivo

Certificar a personas de diferentes sectores 
productivos con el enfoque de Competencias 
Laborales y Profesionales.

•	 Cuenta con 41 centros de evaluación 
de los cuales 32 se encuentran activos 
actualmente.

•	 37 estándares de competencia, para ofrecer 
la certificación laboral en 10 categorías.
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EC0335
Prestación de servicios  
de educación inicial
Certificación para promotores educativos que 
promueven el desarrollo integral de niñas y niños 
de 0 a 3 años 11 meses a través de actividades 
educativas.

EC0336
Tutoría de cursos y diplomados  
en línea (e-formadores)
Certificación para quien se desempeña como 
tutor en línea y promueve el uso de herramientas 
de búsqueda, colaboración y comunicación.

EC0337
Uso educativo de dispositivos móviles
Certificación para docentes y personas que 
incorporan el uso de dispositivos móviles en las 
estrategias de aprendizaje con sus alumnos.

EC0772 
Evaluación del aprendizaje 
con enfoque en competencias 
profesionales
Certificación para quien elabora y aplica 
estrategias para la evaluación de habilidades y 
destrezas en sus estudiantes bajo el modelo de 
competencias.

EC0121.01
Elaboración de proyectos de 
aprendizaje integrando el uso de 
tecnologías de la información y  
la comunicación
Certificación para maestros que utilizan 
herramientas tecnológicas, de comunicación 
y colaboración en el diseño o adaptación de 
experiencias de aprendizaje en el aula.

EC0217.01 
Impartición de cursos de  
formación del capital humano  
de manera presencial grupal
Certificación para quien prepara, conduce y evalúa 
cursos de formación de manera presencial y grupal.

EC0301
Diseño de cursos de formación del 
capital humano de manera presencial 
grupal, sus instrumentos de 
evaluación y manuales del curso
Certificación para quien elabora cursos 
presenciales que incluyen carta descriptiva, 
técnicas de instrucción y sus instrumentos de 
evaluación.

CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS
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EC0886
Atención, cuidado y desarrollo integral 
de niñas y niños de 4 a 12 años 
inscritos en el sistema escolarizado 
en Centros de Bienestar / Atención 
Infantil con horario extendido
Certificación para quienes prestan servicios en 
centros de atención con horario extendido para 
niñas y niños de 4 a 12 años inscritos en el 
sistema escolarizado.

EC1075
Promoción del aprendizaje mediante 
proyectos multidisciplinarios STEM
Certificación para quienes diseñan proyectos 
multidisciplinarios apoyados en la metodología 
STEM.

EC1158
Implementación de habilidades 
socioemocionales y metodologías  
para desarrollarlas
Certificación para quienes cuentan con 
destrezas en la implementación de habilidades 
socioemocionales y en el uso de metodologías 
para el desarrollo positivo de las interacciones 
en diferentes ámbitos.

EC1307
Impartición de sesiones/clases 
sincrónicas utilizando plataformas, 
dispositivos y herramientas digitales
Certificación para facilitadores o tutores que 
emplean plataformas y dispositivos para impartir 
cursos o sesiones de aprendizaje de manera 
sincrónica.
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EC1353
Implementación de  
metodología STEM/STEAM
Certificación para quienes implementan sesiones 
de aprendizaje utilizando la metodología STEM/
STEAM en modalidad presencial y/o virtual.

Competencias en 
comunicación

EC0571 
Producción ejecutiva de televisión
Certificación para quien desarrolla las etapas de 
preproducción y producción, establece el perfil 
del programa, coordina las áreas de servicio, el 
scouting y el pre-light, y supervisa la grabación.

EC1201
Mantenimiento a equipo e  
instalaciones de audio
Certificación para quienes prestan servicios de 
mantenimiento a equipo e instalaciones de audio 
en instalaciones de radio o televisión.

EC1202
Operación de estudio de  
grabación y transmisión
Certificación para operadores de estudio de 
grabación y transmisión.

CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS

EC1258
Gestión de documentos sonoros
Certificación para gestores que reciben, 
catalogan y determinan el tratamiento de 
conservación de los documentos sonoros en 
instituciones públicas y privadas.

Competencias 
digitales

EC0107
Manejo de procesadores  
de textos digitales
Certificación para quienes utilizan el procesador 
de textos para aplicar formatos, objetos, 
correspondencia e impresión de documentos.

EC0108 
Manejo de procesadores  
de hojas de cálculo digitales

Certificación para quienes utilizan las funciones 
del procesador de hojas de cálculo para realizar 
operaciones básicas, edición y manejo de 
hojas, aplicar fórmulas, formatos, gráficos y 
personalizar el formato de edición.
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EC0109
Manejo de procesadores de 
presentaciones digitales
Certificación para quienes utilizan el procesador 
de presentaciones digitales, aplican funciones 
elementales, crean presentaciones y manejan 
texto, imágenes, gráficos, diagramas, objetos, 
efectos y formatos de salida.

EC1691 
Elaboración de materiales educativos 
con apoyo de herramientas de 
inteligencia artificial generativa 
(IAGen)
Certificación para personas especialistas en el 
área de formación y capacitación que diseñan 
recursos educativos con el apoyo de herramientas 
de inteligencia artificial generativa.
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Competencias para  
la productividad
EC0110.02
Asesoría en comercialización  
de bienes inmuebles
Certificación para quienes asesoran la 
comercialización de bienes inmuebles, captan el 
bien inmueble y prospectos, inician el proceso 
para compraventa o renta y cierran la operación 
comercial del inmueble.

EC0154
Prestación de los servicios de limpieza
Certificación para personas que realizan la 
limpieza de áreas generales y baños con la 
calidad que requiere el mercado.

EC0254
Venta de productos y  
servicios vía telefónica
Certificación para quienes promueven y/o 
venden productos o servicios por vía telefónica.

EC0459.01
Operación de autobús urbano
Certificación para conductores de autobús 
urbano que incluye la revisión del autobús y la 
documentación en regla, la conducción del autobús, 
la atención al cliente y la entrega del autobús.

EC0460.01
Operación de vehículo colectivo van
Certificación para conductores de vehículos 
colectivos tipo van. Incluye la revisión del vehículo, 
la documentación en regla, la conducción, la 
atención al cliente y la entrega del vehículo.

EC0461.01
Operación del vehículo 
unitario taxi terrestre
Certificación para operadores, choferes y 
conductores de taxi. Incluye la revisión del 
vehículo, la conducción de la unidad, la atención 
al cliente y la entrega del vehículo a la base.

EC0784
Atención al cliente vía telefónica
Certificación para quienes atienden clientes 
telefónicamente. Incluye la preparación de su 
espacio de trabajo y el contacto con el cliente, 
que va desde presentarse, ofrecer un producto 
y/o realizar llamadas de cobranza.

EC0935
Gestión de trabajo por proyectos
Certificación para quienes desarrollan proyectos 
desde su planeación, implementación y 
terminación, con las características de calidad que 
requiere el mercado.
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EC1265 
Aplicación de competencias suaves 
para la empleabilidad en el contexto 
laboral nivel básico
Certificación para quienes saben comunicarse, 
seguir indicaciones, colaborar y resolver proble-
mas en el ambiente laboral.

Competencias para la 
salud y el bienestar

EC0046
Prestación de servicios 
cosmetológicos faciales
Certificación para quienes brindan servicios 
que incluyen el diagnóstico cosmetológico, 
la preparación de materiales y equipos, y la 
aplicación del tratamiento cosmetológico facial.

EC0334 
Preparación de alimentos para 
población sujeta a asistencia social
Certificación para las personas responsables 
directas de la preparación de alimentos en 
programas, establecimientos e instituciones de 
asistencia social, pública o privada.

EC0435 
Prestación de servicios para la 
atención, cuidado y desarrollo integral 
de las niñas y los niños en Centros de 
Atención Infantil
Certificación para personas que atienden y cuidan 
a niñas y niños en edad lactante, maternal y 
preescolar, lo que incluye la preparación de las 
áreas para las actividades, higiene, arreglo personal, 
cambio de pañal, alimentación y sueño o descanso.

EC0548 
Consejería en adicciones
Certificación para quienes brindan orientación y 
apoyo a nivel individual, grupal y familiar en los pro-
cesos de tratamiento, rehabilitación y seguimiento.

EC0616 
Prestación de servicios auxiliares de 
enfermería en cuidados básicos  
y orientación a personas en unidades 
de atención médica
Certificación para las personas que proporcionan 
cuidados básicos de enfermería y orientación a 
la persona y a su familia en las instalaciones 
hospitalarias.
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EC0934 
Atención de niñas, niños y 
adolescentes en establecimientos  
de asistencia social
Certificación para quienes se dedican al 
cuidado, atención y desarrollo de niñas, niños 
y adolescentes en establecimientos privados o 
gubernamentales.

EC1267 
Aplicación de prácticas de higiene 
y desinfección por parte de los 
prestadores de servicios turísticos
Certificación para quienes se encargan de vigilar 
y hacer cumplir los protocolos y lineamientos 
establecidos por la autoridad competente para 
minimizar y evitar la propagación de riesgos de 
salud pública.

CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS

EC0669
Cuidado básico de la persona  
adulta mayor en domicilio
Certificación para la persona que diseña su 
programa de asistencia y cuidado básico, apoya 
en las actividades básicas e instrumentales de la 
vida diaria y participa en el cuidado de la salud 
de la persona adulta mayor en domicilio.

EC0933 
Proporcionar asesoría para el 
bienestar integral, basado en nutrición 
natural y mejora de hábitos
Certificación para quienes recopilan los datos 
físicos del asesorado y proporcionan seguimiento 
que genere acciones para cambiar el estado de 
salud a través de un programa de alimentación 
adecuado, basado en trofología.
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Competencias para  
la sustentabilidad

EC0325 
Instalación de sistema de 
calentamiento solar de agua 
termosifónico en vivienda sustentable
Certificación para quienes instalan calentadores 
solares de agua termosifónicos en vivienda 
sustentable.

EC0586.01
Instalación de sistemas fotovoltaicos 
en residencia, comercio e industria
Certificación para quien instala sistemas 
fotovoltaicos interconectados (SFVI) a la red 
eléctrica en residencia, comercio e industria, que 
incluyen verificación de condiciones, instalación 
de componentes mecánicos y eléctricos, 
conexión y puesta en marcha del sistema.

EC1180
Asesoría técnico-comercial en 
proyectos de generación distribuida 
fotovoltaica
Certificación para asesores técnico-comerciales 
en proyectos de sistemas fotovoltaicos de 
generación distribuida (SFV-GD) con capacidad 
menor a 500 kW en corriente alterna.

EC1181
Supervisión de sistemas fotovoltaicos 
en residencia, comercio e industria
Certificación para supervisores de la instalación 
de sistemas fotovoltaicos interconectados (SFVI) 
a la red eléctrica en residencia, comercio e 
industria, cuyas actividades abarcan desde 
la preparación hasta la implementación y 
operación.
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Competencias para 
coaching y consultoría

EC0204
Ejecución de sesiones de coaching
Certificación para quienes se desempeñan como 
coach, preparando las sesiones, facilitándolas al 
usuario y evaluando los resultados de cada sesión.

EC0234
Facilitación de sesiones  
de coaching transformacional
Certificación para quienes realizan procesos 
de coaching transformacional, que abarcan el 
encuadre de la sesión y la identificación de la 
necesidad de desarrollo personal y profesional 
del coachee.

EC0249
Proporcionar servicios  
de consultoría general
Certificación para quien realiza funciones de 
consultoría, sin importar la especialidad, iden-
tificando la situación o el problema planteado, 
desarrollando alternativas de solución y presen-
tando una propuesta a su consultante.

EC1410
Gestión de procesos  
de coaching educativo
Certificación para quienes realizan asesoría a 
profesionales de la educación aplicando diversas 
dinámicas y herramientas que propician el cambio 
y la mejora personal en los sujetos de aprendizaje.

Competencias de  
mejora regulatoria

EC0448
Elaboración de programas de 
competitividad para pequeñas y 
medianas empresas
Certificación para quienes apoyan a elevar 
el nivel de competitividad de las pequeñas y 
medianas empresas para posicionarse en el 
mercado global e integrarse plenamente como 
proveedoras de grandes empresas.

EC0515
Gestión de requisitos para el 
otorgamiento de licencias de 
construcción
Certificación para quien atiende el trámite para el 
otorgamiento de licencias de construcción, que 
incluye orientación al usuario y autorización de la 
licencia con base en la reglamentación oficial.
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EC0516 
Gestión para el otorgamiento de 
licencias de funcionamiento  
de establecimientos comerciales
Certificación para quienes participan en el 
proceso de trámites para el otorgamiento de 
licencias de funcionamiento, desde la orientación 
al usuario antes de iniciar el trámite hasta la 
autorización de la licencia.

Competencias en  
el ámbito judicial
EC1037
Apoyo técnico en el desarrollo  
de la audiencia oral
Certificación para quienes se desempeñan como 
auxiliares de sala en el desarrollo de audiencias 
orales.

Competencias para  
la certificación
EC0076
Evaluación de la competencia de  
candidatos con base en Estándares 
de Competencia
Certificación para quienes desean acreditarse 
como evaluadores bajo el enfoque de 
competencias laborales.
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Comité de Gestión 
por Competencias 
de Tecnologías de 
la Información y la 
Comunicación para  
la Educación del ILCE
Objetivo

Promover la creación y la actualización de 
Estándares de Competencia acordes a su sector.
reflexiones y prácticas educativas innovadoras, 
que posibiliten nuevos espacios de aprendizaje 
y enriquezcan el quehacer docente en México y 
en Latinoamérica.
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DEPARTAMENTO EDITORIAL
•	 Producción y edición de contenidos 

educativos y culturales

•	 Gestión del acervo editorial del ILCE

•	 Coordinación de publicaciones  
impresas y digitales

•	 Curaduría y revisión técnica  
de materiales

•	 Soporte editorial a proyectos  
institucionales
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Revista 
Nueva Educación 
Latinoamericana
Tiene la misión de ser un puente Internacional 
por el que transiten diálogos, ideas, experiencias, 
reflexiones y prácticas educativas innovadoras, 
que posibiliten nuevos espacios de aprendizaje y 
enriquezcan el quehacer docente en México y en 
Latinoamérica.

Es una revista semestral por y para los maestros 
de México y América Latina.

https://revista.ilce.edu.mx/
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OBSERVATORIO DE 
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

•	 Análisis del impacto de la IA  
en educación y comunicación

•	 Monitoreo de tendencias  
tecnológicas emergentes

•	 Desarrollo de reportes,  
métricas y prospectiva

•	 Formación y alfabetización digital  
para públicos diversos

•	 Articulación de estándares éticos y 
lineamientos institucionales
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SERVICIOS DE  
TECNOLOGÍA EDUCATIVA

Diseño de apps para móviles, 
plataformas, aplicaciones web, 
landing pages y micrositios

Desarrollamos e implementamos soluciones 
integrales de tecnología y soluciones informáticas, 
desde la construcción de la identidad gráfica 
institucional para landing pages, portales web, 
aplicaciones y micrositios web, así como plataformas 
e-learning (cursos y diplomados en línea de tipo 
autogestivo o con tutoría, incluidos componentes 
para videoconferencia), repositorios de recursos 
digitales, apps para dispositivos móviles (Android y 
Apple) y herramientas informáticas de evaluación 
en línea.
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•	 Más de 3,200 volúmenes  
en acceso abierto

•	 Descarga libre de textos 
sin necesidad de registro

•	 Obras de cultura general, literatura 
universal e hispanoamericana, 
arte, historia, divulgación científica, 
educación ambiental y pedagogía,  
entre otras

•	 Sección didáctica para apoyar 
el trabajo y la formación docente  
en educación básica

•	 Más de 500 mil visitas mensuales

BIBLIOTECA 
DIGITAL
Es un portal que ofrece obras y colecciones de 
libros para su libre acceso en internet.

Presenta obras de cultura general: literatura, 
arte, geografía, historia, divulgación científica, 
educación ambiental y pedagogía, entre otras.

Cuenta con una sección infantil que ofrece opciones 
de lectura para la edad escolar y una sección de 
didáctica para apoyar el trabajo y la formación 
del docente de educación básica. Los usuarios 
registrados abarcan estudiantes y docentes desde 
educación básica hasta licenciatura.

Busca contribuir a la cultura de los países 
hispanoamericanos con textos de calidad, 
posibles de descargar o imprimir sin necesidad 
de registro alguno, compatibles con cualquier 
plataforma o con diferentes dispositivos móviles.

https://bibliotecadigital.ilce.edu.mx/
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WEBINARIOS
Espacio virtual en que se presentan 
especialistas y personalidades que abordan 
temas relevantes de la educación, ciencia, 
tecnología, innovación, cultura, historia y 
temas de interés en general para impactar de 
forma propositiva y constructiva a los sistemas 
educativos de México y América Latina.

https://www.ilce.edu.mx/index.php/webinars
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CENTRO DE 
DOCUMENTACIÓN PARA 
AMÉRICA LATINA (CEDAL)
Fundado en 1970, el CEDAL tiene como 
actividades fundamentales recopilar, organizar, 
sistematizar y difundir materiales bibliográficos, 
hemerográficos y audiovisuales, que proporcionen 
apoyo documental a la investigación, la 
capacitación, la docencia y la producción de 
material didáctico que realiza el ILCE, y ponerlos 
al alcance del público en general.

•	 Más de 40,000 volúmenes especializados

•	 Libros, revistas, material multimedia y  
Tesis ILCE, con más de mil tesis de 
personas egresadas en formato impreso 
y digital

•	 Catálogo en línea

•	 Nodo ILCE de la Fonoteca Nacional

•	 Abierto al público de lunes a viernes de 
9:00 a 18:00 h



43CENTRO DE DOCUMENTACIÓN PARA AMÉRICA LATINA (CEDAL)

https://ilce.edu.mx/index.php/cedal-inicio
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DIRECTORIO INSTITUCIONAL
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Dirección General
Mtro. Ismael Carvallo Robledo,  

Director General 
ismael.carvallo@ilce.edu.mx 

55 5020 6500, ext. 2109

Coordinación Ejecutiva 
Lic. Verónica Escobar Grajeda, 

Coordinadora ejecutiva /  
Jefatura de Oficina 

veronica.escobar@ilce.edu.mx 
55 5020 6500, ext. 1305

Coordinación de 
 Administración y Finanzas 

55 5020 6500, ext. 2483

Unidad de Asuntos Jurídicos 
Mtra. Alin de Guadalupe  

Armendáriz Valverde, 
Titular de la Unidad  

de Asuntos Jurídicos 
alin.armendariz@ilce.edu.mx 

55 5020 6500, ext. 4007

Coordinación de Audiovisual 
Lic. Alfonso Hurtado Ruiz,  
Coordinador de Audiovisual 
alfonso.hurtado@ilce.edu.mx 
55 5020 6500, ext. 2905

Unidad de Proyectos Educativos 
Dr. Marcial Manuel Cruz Vázquez, 
Coordinador de Proyectos Educativos, 
Certificación y Posgrado 
marcial.cruz@ilce.edu.mx 
55 5020 6500, ext. 2424

Dirección de Comunicación  
Institucional 
Dra. Jani Galland Jiménez, 
Directora de Comunicación Institucional 
jani.galland@ilce.edu.mx 
55 50206500, ext. 1309
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ILCEoficial @ILCEedu ilceedu

. . . NUESTRAS REDES SOCIALES



47

ilceilcetv ilce.edu



Calle del Puente No. 45,

Col. Ejidos de Huipulco,

Alcaldía de Tlalpan, 

C.P. 14380, Ciudad de México,

Tel. (+52) 555020-6500


